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d’aliments

Un programa innovador ajuda les entitats socials
a guanyar eficiencia en la gestio de menjar

JOSEP-MARIA
URETA

ada vegada que es ve-

uen a la televisié les

imatges eloqiients de

com responen els ciu-

tadansalacridaalaso-
lidaritatambles families pobres que
necessiten menjar, amb I’acumula-
ci6 d’alimentsde primeranecessitat
envasats, sorgeix la pregunta: {com
s’ho fan les entitats socials convo-
cants del recapte per fer arribar ca-
da donaci6 als més necessitats? Po-
dria afegir-se que es faci, a més, amb
la maxima eficiencia. En termes es-
trictament empresarials, sense cap
minva.

Que la pregunta esta justificada
ho prova el fet que s’acaba de donar
un premi de reconeixement, per sa-
berdonarrespostaaaquesta exigen-
cia,aeQualiment, en el marc de BDi-
gital, el certamen del sector patroci-
nat per I’Ajuntament de Barcelona
que cada any reconeix els millors
programes informatics que presten
un bon servei a la societat.

Per entendre que eQualiment ob-
tingui aquest reconeixement s’ha

de coneixer abans les persones que
la van impulsar. Dos amics amb ex-
periencies professionals molt diver-
ses pero que coincideixenal’horade
detectar una necessitat social i do-
nar-hi la resposta informatica ade-
quada.

D’un costat, Jaume Roqué, barce-
lonillicenciat en Fisica que, després
de passar per la Cambra de Comerc,
més tard es va especialitzar a crear
un programa de gestio de serveis so-
cials per al municipi de Santa Colo-
ma de Gramenet. D’un altre, J6sean
Lavado (nom amb accent esdriixol
per a un psicoleg nascut a Basauri,
quasi Bilbao). Tots dos van concebre
el 2009, a partir de sumar les expe-
riencies de les seves dues empreses
personals (Districte Digital i Bidea,
que continuen existint), el millor
programa de gestié d’aliments
-penjat al nivol digital- que existeix
aCatalunya.Iquehauriadeserlaba-
sederacionalitzaci6é del que preocu-
pa els ciutadans: que no es perdi ni
un gra d’arros.

eQualiment ja treballa amb 30
municipis catalans, tant metropo-
litans com eixos de comarca. La se-
va oferta és, basicament, de suport
als ajuntaments. I de manera com-
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SOCIS. Jaume Ro

L'EXEMPLE
DE LUCTA

Lider mundial en la creacio
d’aromes i fragancies, la
multinacional catalana LUCTA

ha donat exemple de com
interpretar la responsabilitat
social corporativa de les empreses
i ha optat per patrocinar la
implantacio del programa
d’eQualiment en quatre municipis
del Vallés Oriental, els més
proxims al seu principal centre de

produccio a Catalunya.

qué, esquerra, i Josean Lavado, dimecres passat, enu

plementaria, donar instruments a
les entitats socials, des de Caritas, la
Creu Roja i parroquies catoliques,
fins a moltes oenagés locals que te-
nen tanta bona fe com dificultat per
tramitar de manera eficac les dona-
cions que reben.

Roqué i Lavado es reparteixen
funcions. El primer, estendre la xar-
xade subscripcid al programa eQua-
limentque, per primeravegada, per-
met ajustar al limit que no es perdi
cap donacidé i que els sobrants es pu-
guin compartir entre organitzaci-
ons socials. I el segon, que I’apartat
RSC (responsabilitat social corpora-
tiva) que totes les empreses omplen
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de declaracions buides es convertei-
xin en suport eficac per a un progra-
ma de gesti6 logistica de les donaci-
ons d’aliments.

Las de I’aplicacié d’eQualiment
arriba, de moment, a 22.000 fami-
lies catalanes (75.000 persones, de
les quals 15.000 s6n menors d’edat).
Quan es converteixi en el programa
de referencia per a tota la logistica
de repartiment d’aliments sera un
delsmillorsinstruments de mesura-
mentdelapobresa,amb totselsseus
matisos. Roqué i Lavado van comen-
car com qui veu la televisié: que no
es perdi ni un paquet de llet és qiies-
tié delogica.



